
R2年度 G&Cホーム つうきん ヒヤリハット等報告 

出来事 件数 

利用者さんの転倒・怪我 

（利用者の転倒・トラブルによる怪我等） 
２件 

投薬の誤飲・飲み忘れ 

（職員の渡し間違い・確認ミス等） 
２９件 

利用者・ホームの物破損 
０件 

食事関係 

(食材の放置・賞味期限切れ・異物混入等) 
１４件 

その他 １５件 

☆    ★    ☆   ★   ☆   ★   ☆ 

利用者・父兄からの苦情 地域の方からの苦情 

 ・利用者さんが早朝に大声を 

 出していて、うるさかった。 

 

 

※対策は、個々に行っておりますが、個人情報ともからむ為、公開はしておりません。 


